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Zaba Banking Academy  šestomjesečni je program plaćene stručne prakse za studente završnih 
godina, poželjno apsolvente diplomskih studija ekonomskog usmjerenja koji žele naučiti kako 
funkcionira banka te bolje razumjeti bankarsko tržište. Zagrebačka banka se na pokretanje ovog 
programa odlučila u suradnji s fakultetima kako bi studentima pružila konkretna praktična znanja te 
iskustvo kroz koje će se upoznati s osnovama bankarstva i s radom u velikom sustavu.  
Tijekom programa kontinuirano se prati napredak polaznika s otvorenom mogućnošću trajnog 
zaposlenja u Zagrebačkoj banci. 
 

Trajanje i teme programa 

 predviđeno trajanje programa je šest mjeseci 

 za vrijeme trajanja programa, student prolazi kroz niz edukacija s ciljem upoznavanja s 

poslovanjem banke, stjecanja stručnih bankarskih znanja i razvoja vještina upravljanja 

odnosa s klijentom 
 
 EDUKACIJE: 

 

Razumijevanje bankarstva 

 Razvoj stručnih znanja o proizvodima, uslugama i procesima u Banci 

 Razvoj šire slike o Banci i razumijevanje povezanosti njenih različitih dijelova 

 Upravljanje rizicima 

 Razumijevanje bankarskog tržišta i konkurencije 

 Učenje kroz praktičan rad u poslovnici  

 Podrška iskusnih mentora i rukovoditelja 

 Stručni treninzi i radionice 

 Job rotation - rad u različitim poslovnim područjima Banke 

  

Upravljanje odnosom s klijetima 

 Stjecanje komunikacijskih i prodajnih vještina potrebnih za vođenje poslovnog odnosa 

klijentima 

 Kreiranje najboljih rješenja u skladu s potrebama klijenata 
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Inovativnost 

 Rad na projektima iz stvarnog života Banke 

 Prilika za iznošenje inovativnih rješenja i razvoj pristupa i načina razmišljanja usmjerenog 

na rješavanje problema 

Osobni i profesionalni razvoj 

 Kontinuirane povratne informacije mentora i rukovoditelja 

 Treninzi i radionice iz područja komunikacijskih i prezentacijskih vještina 

 Praćenje razvoja tijekom programa 

Networking 

 Izgradnja odnosa s kolegama i rukovoditeljima u dijelovima Banke s kojima će polaznici biti 

u kontaktu tijekom programa 

Detalji prijave: 

 Mjesto rada: cijela Hrvatska 

 Broj otvorenih radnih mjesta: više 

 Rok za prijavu: 20.10.2016. 
 
 

Pozivamo Vas da svoje ponude, zajedno s iscrpnim životopisom, dostavite na e-mail adresu 
posao@unicreditgroup.zaba.hr s naznakom “Zaba Banking Academy” i gradom u kojem biste 

željeli obavljati praksu. 
 

Razmatrane će biti samo pravovremene i potpune prijave pristigle elektroničkim putem. 

Za dodatne informacije slobodno nam se obratite na telefon +385 (0) 1 630 5145. 

Više o nama saznajte na našim webu stranicama: www.zaba.hr 

 

 

VESELIMO SE VAŠIM PRIJAVAMA!  
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